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1. Kundenorientiertes Leitbild
| Das sind wir - daftr stehen wir

Die KUBUS gemeinnutzige Gesellschaft fur soziale Arbeit mbH ist ein anerkannter Trager
der Arbeitsforderung und der freien Jugendhilfe. Wir widmen uns der Entwicklung und
Durchfuhrung vielfaltiger Initiativen zur Beratung, Unterstitzung und Hilfe von sozial

O benachteiligten, behinderten und alteren Menschen, die der besonderen Hilfe und
Unterstltzung in unserer Gesellschaft bedurfen sowie der Unterstitzung sozialer und
gemeinwesenorientierter Einrichtungen.

FUr unsere Kund*innen planen wir Projekte der sozialen Beschaftigung, Aktivierung und
Qualifizierung im Bereich der Arbeitsforderung und anderen sozialen Bereichen,
organisieren diese und setzen sie um. Dabei unterstitzen wir ein multi-kulturelles
Miteinander von Personen unterschiedlichster Nationen und Kulturen in einem sozialen,
demokratischen Umfeld mit 6kologischem Verstandnis. Zu unseren Angeboten gehoren
alle Aktivitaten, die Kinder, Jugendliche und Erwachsene befahigen, ihre Anlagen und
Fahigkeiten zu entwickeln, ihre Personlichkeit zu entfalten, die Wirde des Menschen zu
achten und ihre Pflichten gegenuber den Mitmenschen in Familie, Gesellschaft und Staat
zu erfullen, sowie ihre Rechte in Anspruch zu nehmen.

In der Gesellschaft, in der wir leben, ist die gleichberechtigte Teilhabe jedes
erwerbsfahigen Menschen an der Arbeitswelt eine der grundlegenden Voraussetzungen
fur ein selbstbestimmtes Leben. Zugleich bedarf es der Bereitschaft des Einzelnen, sich
an der sozialen, kulturellen und demokratischen Entwicklung unserer Gesellschaft zu
beteiligen. Um diese Prozesse positiv zu fordern und den negativen Folgen langfristiger
Erwerbslosigkeit entgegen zu wirken, entwickelt die KUBUS gGmbH geeignete
Vorhaben, Projekte, MaRnahmen und andere Aktivitaten im Bereich sozialer Arbeit
insbesondere flr langzeitarbeitslose Menschen, die in ihren Moglichkeiten fir eine
Vermittlung auf dem ersten Arbeitsmarkt besonders eingeschrankt sind.

Unsere Kund*innen sind

1. Langzeitarbeitslose Menschen in unseren Forderprojekten / Schulungsangeboten:
- AGH gem. § 16d SGB |l
- Beschaftigungsprojekte gem. § 16i SGB Il
- Berliner Modellprojekt SGE — Solidarisches Grundeinkommen
- sonstige geforderte Beschaftigungsverhaltnisse
-  MAT-Vergabe und AVGS-MAT
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2. Beauftragende Fordermittelgeber*innen:
- Jobcenter und Arbeitsagenturen des Landes Berlin und des Landkreises Potsdam-
Mittelmark
- SenlAS — Senatsverwaltung fur Integration, Arbeit und Soziales des Landes Berlin
- Berliner Bezirksamter

3. Adressat*innen / NutznieRer*innen unserer Forderprojekte, wie:
- Einrichtungen der Kinder- und Jugendarbeit
- Einrichtungen der Nachbarschafts- und Gemeinwesenarbeit
- Einrichtungen der Not-, Obdachlosen-, Wohnungslosen- und Flichtlingshilfen
- bezirkliche Einrichtungen und Amter (z.B. als Einsatzstellen)
- Klient*innen unserer Begleitungsprojekte

Philosophie des KUBUS

Arbeitstugenden und berufliches Engagement entwickeln bzw. stabilisieren sich im
konkreten Handeln, in der konkreten, sinnstiftenden Arbeit und Uber das persoénliche
Erleben der Wertschatzung des Einzelnen und seiner geleisteten Arbeit. In diesem Sinne
bieten wir den Teilnehmer*innen unserer Beschaftigungsprojekte reale praktische
Arbeitsmoglichkeiten an, sie erhalten konkrete Aufgaben und erstellen ,echte” Produkte.

Wir arbeiten im Rahmen unserer Uberwiegend handwerklich-praktischen Forderprojekte
i.d.R. mit langzeitarbeitslosen Menschen, die haufig Uber keine oder nur geringe
berufliche Vorkenntnisse und Erfahrungen verfugen. lhnen bieten wir projektbezogen
einfachste niederschwellige Tatigkeiten, die ihrem jeweiligen Leistungsvermogen
angepasst sind und ermoglichen ihnen dadurch, sich an die Bedingungen des
allgemeinen Arbeitsmarktes (wieder) anzunahern. Zugleich erméglichen wir ihnen durch
ihre Mitarbeit, einen eigenen sinnstiftenden gesellschaftlichen Beitrag zu leisten.

Gleichzeitig unterbreiten wir langzeitarbeitslosen Menschen niederschwellige
Qualifizierungsangebote, die sie befahigen, ihre individuellen Vermittiungshemmnisse
anzugehen und somit ihre personlichen Integrationschancen in den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt nachhaltig zu verbessern. Hierzu gehdren insbesondere Schulungen zur
Vermittlung niederschwelliger beruflicher Kenntnisse sowie Coachingangebote zum
Abbau (psycho-)sozialer Konfliktlagen und zur beruflichen Orientierung.

Eine zusatzliche vermittlungsorientierte sozialpadagogische Betreuung der
Teilnehmer*innen, unabhangig von der Art des Foérderinstrumentes, befahigt sie, die
sozialen und psychischen Auswirkungen langer Arbeitslosigkeit fiir sich selbst zu mindern
und den Gefahren einer politischen Radikalisierung und undemokratischen Entwicklung
Zu entgehen.

Leitlinien unserer Arbeit mit Teilnehmer*innen sind somit

- ein teilnehmerorientiertes Handeln,

- die Anerkennung der Teilnehmer*innen als individuelle Personlichkeiten,

- ein wertschatzender Umgang miteinander und

- die Berlcksichtigung individueller Wunsche und Fertigkeiten sowie ggf.
vorliegender gesundheitlicher Beeintrachtigungen im Arbeitsalltag.

Wir haben in vielfaltigen Beschaftigungs-, Aktivierungs- und Qualifizierungsprojekten im

Bereich der Arbeitsforderung den Bezug zur Realitat bewahrt. Das ist die Grundlage um
Teilnehmer*innen realistische Perspektiven aufzuzeigen. Aus Erfahrung wissen wir, dass




viele Teilnehmer*innen ihre personlichen Starken, Fahigkeiten und Kenntnisse gar nicht
oder nur unzureichend einschatzen kénnen. Sie sehen sich haufig als Opfer der
Umstande, der Amter und Behdrden, die Gberhaupt keine Moglichkeit haben, ihre Lage
zu verandern. Diese Selbsteinschatzung als Opfer/Benachteiligte fihrt zur Demotivation.
Teilnehmer*innen, die sich auf den ersten Blick mit ihrer Situation als ,Hartz-IV-
Empfanger*innen“ abgefunden haben, zeigen erfahrungsgemald wenig bis gar kein
Interesse, an dieser Situation etwas zu andern. Ziel unserer Arbeit ist es, diese
dauerhafte Alimentierung und das Verharren in dieser Opferrolle, durch eine Erweiterung
der personlichen Handlungsoptionen zu durchbrechen.

Leitlinien unserer Arbeit mit Fordermittelgeber*innen

Wir konnen nur dann erfolgreich arbeiten, wenn alle Beteiligten eine kooperative,
intensive und vertrauensvolle Zusammenarbeit winschen und ,eben“. Eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit wiederum erwachst aus

- der kontinuierlichen Berucksichtigung der Bedarfe unserer
Fordermittelgeber*innen bei der Entwicklung von Projekten,

- der Umsetzung der gesetzlichen und formalen Anforderungen des jeweiligen
Forderprojektes,

- der Einhaltung von (z.B. Melde- und Dokumentations-) Fristen,

- der Berucksichtigung spezifischer Winsche von Fordermittelgeber*innen in der
Administration und Umsetzung der Projekte und

- insbesondere regelmafligen und unmittelbaren Kontakten.

Leitlinien unserer Arbeit mit Adressat*innen / NutznieBer*innen

Wir kénnen Einrichtungen, Einsatzstellen und Klient*innen nur langfristig flr eine
Zusammenarbeit gewinnen, wenn
- wir einen wertschatzenden Umgang miteinander pflegen,
- sowohl Chancen als auch Grenzen unserer Hilfe transparent und klar definieren
und
- die vereinbarten Hilfen tatsachlich erbringen.

Bei der Entwicklung unserer Angebote berucksichtigen wir die aktuellen Entwicklungen
des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes, sowie die Bedarfe unserer Férdermittelgeber und
NutznieRer / Adressaten, aber auch die Spezifika unserer Teilnehmerschaft der
Beschaftigungsprojekte.

Unseren Teilnehmer*innen bieten wir sinnvolle und gesellschaftlich nitzliche Arbeit sowie
die Vermittlung von berufsbildenden Kenntnissen und allgemeinen Schlissel-
qualifikationen an. Fur unsere Teilnehmer*innen aus unterschiedlichen Nationen und
Kulturen bedeutet das eine Starkung von Selbstvertrauen und fachlichen Kompetenzen
ebenso wie eine soziale Stabilisierung. Diese hilft ihnen, sich zielgerichtet perspektivisch
wieder in das Arbeitsleben und das soziale und kulturelle Umfeld einzugliedern. Durch
die Rickmeldungen unserer Kooperationspartner (Teilnehmer*innen, Kostentrager,
Kund*innen), verbessern wir unsere Dienstleistungen und Fdrderangebote stetig fur
unsere Kund*innen.

Das Unternehmensprofil und die Ziele fiir unsere Kund*innen sind fiir die Offentlichkeit
auch auf unserer Website www.kubus-berlin.de nachzulesen.




